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クエスト・ソフトウェアについて 

クエスト・ソフトウェアは、貴社の既存のアプリケーション、データベース、および Windows インフラス
トラクチャからより高い性能と生産性を引き出す革新的な製品をお届けします。高可用性、監視、デー

タベース管理、インフラ管理を目的としたクエスト製品により、基幹業務アプリケーションのパフォーマン

スおよび稼動時間が向上し、IT 専門家はより少ないリソースでより多くの業務を達成できます。カリフ
ォルニア州アーバインに本社を置くクエスト・ソフトウェアは全世界に支社を持ち、世界中の 18,000 
社を超えるお客様に支え られています 。 クエス ト ・ ソ フ トウ ェアの詳細については、

www.quest.com/japan をご覧ください。 

クエスト・ソフトウェアの連絡先 

電子メール: japansales@quest.com

住所: クエスト・ソフトウェア株式会社 
 〒107-0062 
 東京都港区南青山 3-1-31 
 大手町建物青山ビル 8F 
Web サイト: www.quest.com/japan

http://www.quest.com/japan
mailto:japansales@quest.com
http://www.quest.com/japan


 

カスタマーサポートの連絡先 

Quest Software は、ワールドワイド・サポートを提供しておりますので、以下の連絡先からお問い合
わせ頂くことが可能です。（ただし英語のみ） 

SupportLink: www.quest.com/support

Email:  support@quest.com

SupportLink では以下の操作を行って頂けます。 

• サポートリクエストの作成、更新、閲覧 

• ナレッジベースの検索 

• FAQ へのアクセス 

• パッチのダウンロード 

尚、日本語でのお問い合わせは、下記電子メールアドレスをご使用ください。 

Email:  support@questsoftware.co.jp
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QUEST ACTIVEROLES DIRECTの新機能 

Quest ActiveRoles Direct は、ディレクトリ対応の管理製品で、Active Directory、
Exchange Server 2000、 Exchange Server 2003、  Exchange Server 2007、
Windows 2000, Windows Server 2003およびWindows Server 2008の管理の簡素
化と自動化を行います。 

Quest ActiveRoles Direct の最新バージョンでは、Microsoft Exchange Server 2007 と
Microsoft Windows Server 2008のサポートに対応する製品の機能が拡張されています。 

Windows Server 2008 のサポート 

ActiveRoles Direct は、Windows Server 2008の 32ビットまたは 64ビットバージョンが
実行されているコンピュータでインストールしてから使用することができます。Windows 
Server  2008 で提供される Active Directory バージョンも完全にサポートされています。し
たがって、ActiveRoles Direct を使用してMicrosoft Windows 2008 Active Directory 
に存在するオブジェクトを管理することができます。 

Microsoft Exchange Server 2007のサポート 

ActiveRoles Direct のこのバージョンは、Microsoft Exchange Server 2007組織の管理
をサポートします。Microsoft Exchange Server 2007 組織を管理するアクセス許可もサポ
ートされています。 
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その他の文書資料 

完全 Quest ActiveRoles Direct文書一式には次のものが含まれています。 

• クイックスタートガイド。インストール手順と製品概要が収録されています。 

• ユーザガイド。詳細レファレンス情報が収録されています。 

• オンラインヘルプは、ActiveRoles Direct を使用して作業する｢方法｣に関する情報
を提供します。 

[ヘルプ]メニューを選択するか、F1キーを押してオンラインヘルプを表示することができます。 
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