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Recovery Manager for Exchange
Public visé
Ce document a été préparé pour vous aider à vous familiariser avec Recovery Manager for Exchange. 
Cette Nouveautés contient les informations nécessaires pour installer et utiliser Recovery Manager for 
Exchange. Il est destiné aux administrateurs réseau, consultants, analystes et autres informaticiens 
utilisant le programme.

Conventions
Afin de vous permettre d’utiliser au mieux le contenu de ce guide, nous avons employé des conventions 
de formatage spécifiques. Ces conventions s’appliquent aux procédures, aux icônes, aux touches et aux 
renvois.

ÉLÉMENT CONVENTION

Sélectionner Ce mot se réfère à des actions comme le choix ou la mise en surbrillance de divers 
éléments d’interface, par exemple des fichiers et des boutons d’option.

Texte en gras Éléments d’interface apparaissant dans les produits Quest Software, comme des 
menus ou des commandes.

Texte en italique Utilisé pour les commentaires.

Texte en 
italique gras

Utilisé pour les mises en évidence.

Texte en bleu Indique une référence. Ce format est utilisable comme lien hypertexte si cette 
référence peut être affichée à l’aide du logiciel Adobe® Reader®.

Utilisé pour souligner des informations complémentaires pertinentes pour le 
processus décrit.

Utilisé pour fournir des informations relatives à des expériences réussies. Une 
expérience réussie détaille la suite des actions qui sont recommandées pour obtenir 
le meilleur résultat.

Utilisé pour mettre en lumière des processus qui doivent être exécutés avec un soin 
particulier.

+ Un signe plus (+) placé entre deux frappes de touches signifie que vous devez 
appuyer sur ces touches en même temps.

| Une barre verticale placée entre deux éléments signifie que vous devez sélectionner 
les éléments dans cette séquence particulière.
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Nouveautés
À propos de Quest Software, Inc.
Quest Software, Inc., vainqueur à deux reprises du prix du fournisseur partenaire indépendant global de 
Microsoft de l’année, permet aux entreprises d’accroître davantage les performances et la productivité 
de leurs applications, de leurs bases de données, de leur infrastructure Windows et de leurs 
environnements virtuels. Grâce à une solide expérience dans les TI et en recherchant constamment les 
meilleures solutions, Quest aide plus de 100 000 clients dans le monde à atteindre leurs objectifs de 
technologie. Les solutions de gestion Windows de Quest simplifient, automatisent, sécurisent et étendent 
les possibilités d’Active Directory, Exchange Server, SharePoint, SQL Server, .NET et Windows Server, 
et intègrent également Unix, Linux et Java dans l’environnement géré. Quest Software est présent dans 
des bureaux répartis dans le monde entier ainsi que sur le net à l’adresse www.quest.com.

Contacter Quest Software
E-mail : info@quest.com

Adresse postale : Quest Software, Inc.
World Headquarters
5 Polaris Way
Aliso Viejo, CA 92656
USA

Site Web : www.quest.com

Vous trouverez sur notre site Web toutes les informations concernant nos sièges régionaux et 
internationaux.

Contacter le Support Quest

Le support Quest est accessible aux clients possédant une version d’essai d’un produit Quest ou ayant 
acheté une version commercialisée et disposant d’un contrat de maintenance valide. Quest Support 
fournit via SupportLink, un support en libre-service Web disponible 24h/24. Visitez SupportLink à 
l’adresse suivante : http://support.quest.com/.

SupportLink vous permet d’effectuer les opérations suivantes :

• Trouver rapidement des milliers de solutions (articles/documents de la base de connaissance).

• Télécharger des correctifs et des mises à niveau.

• Chercher de l’aide auprès d’un technicien de support.

• Enregistrer et mettre à jour votre demande de support, et vérifier son état.

Afficher le Global Support Guide pour obtenir davantage d’informations sur les programmes de support, 
les services en ligne, les informations de contact ainsi que les stratégies et procédures. Vous trouverez 
ce guide à l’adresse suivante : http://support.quest.com/pdfs/Global Support Guide.pdf.
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Recovery Manager for Exchange
Nouvelles fonctionnalités de Recovery 
Manager for Exchange 4.8
Cette version de Recovery Manager for Exchange inclut les nouvelles fonctionnalités principales 
suivantes :

• Boîtes aux lettres actives et dossiers publics comme stockages source. S’ajoute à la 
fonctionnalité de recherche électronique du produit en permettant la recherche et 
l’exportation de données à partir de boîtes aux lettres Exchange Server en ligne et de dossiers 
publics actifs.

• Meilleur contrôle des restaurations vers de nouveaux fichiers .pst. Vous permet de 
limiter la taille maximale des nouveaux fichiers .pst qui sont créés pendant des opérations de 
restauration et de créer une série de nouveaux fichiers .pst cible si les données restaurées ne 
peuvent pas tenir dans un seul fichier .pst.

• Prise en charge d’Exchange Server 2010 et Exchange Server 2007 SP2. Prend en 
charge l’enregistrement de bases de données Exchange Server 2007 SP2 et Exchange 
Server 2010, ce qui les rend disponibles pour des opérations de recherche de données et de 
restauration/exportation.

• Prise en charge de Lotus Domino 8.5 et Lotus Notes 8.5. Ajoute la prise en charge de 
base de données de boîtes aux lettres Lotus Domino 8.5 comme stockages source et vous 
permet d’utiliser un client Lotus Notes 8.5 avec Recovery Manager pour afficher, rechercher 
et restaurer des données Lotus Domino.

• Intégration avec un logiciel de sauvegarde tiers supplémentaire. Prend en charge 
davantage de logiciels de sauvegarde tiers, ce qui vous permet d’utiliser les procédures de 
restauration de sauvegardes existantes de votre organisation pour extraire des bases de 
données Exchange Server de sauvegardes et les enregistrer pour des opérations ultérieures 
de recherche et de restauration de données.

Les sections suivantes donnent des informations supplémentaires sur chacune de ces fonctions.

Boîtes aux lettres actives et dossiers publics comme 
stockages source

Avec cette version de Recovery Manager, vous pouvez enregistrer des boîtes aux lettres Exchange 
Server en ligne et de dossiers publics comme stockages source. Ceci augmente sensiblement les 
performances de recherche électronique de Recovery Manager, parce que le programme vous permet 
désormais de :

• Rechercher dans des boîtes aux lettres Exchange Server en ligne et des dossiers publics par 
des mots-clés et un certain nombre de critères.

• Utiliser l’interface utilisateur de Recovery Manager pour parcourir et prévisualiser des boîtes 
aux lettres, des dossiers publics et des éléments au niveau message contenus dans des 
stockages source.

• Exporter de façon sélective des boîtes aux lettres, des dossiers publics ou des éléments 
spécifiques au niveau messages depuis des serveurs Exchange en ligne vers un stockage cible 
enregistré ou de nouveaux fichiers .pst, .msg, .eml ou .txt.
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Meilleur contrôle des restaurations vers de nouveaux 
fichiers .pst

Cette nouvelle fonctionnalité vous permet de mieux gérer la création de nouveaux fichiers de dossiers 
personnels (.pst) cible pendant les opérations d’exportation ou de restauration de données effectuées 
dans les assistants de Recovery Manager. Désormais, les assistants de restauration vous permettent de 
contrôler les deux paramètres suivants :

• La taille maximale des fichiers .pst cible. Lors de l’utilisation d’un assistant de Recovery 
Manager pour restaurer ou exporter des données vers de nouveaux fichiers de dossiers 
personnels (.pst), vous pouvez désormais spécifier la taille maximale de fichier à appliquer à 
chaque fichier .pst cible. Vous pouvez soit conserver la taille de fichier maximale par défaut 
soit indiquer une valeur personnalisée.

• Une action à effectuer lorsque le fichier .pst actuel est plein. Ce paramètre vous permet 
d’échanger les données restaurées contre de l’espace de stockage, et vice versa. Une action 
que vous pouvez effectuer consiste à arrêter la restauration lorsque le fichier .pst actuel est 
plein (économise l’espace de stockage, mais certaines pourraient ne pas être restaurées). 
L’autre action consiste à créer automatiquement un nouveau fichier .pst chaque fois que le 
fichier actuel est plein et à continuer à restaurer les données restantes dans le nouveau 
fichier. Le mécanisme d’attribution de nom de fichier employé par Recovery Manager dans ce 
dernier cas vous aidera à identifier facilement une série de fichiers .pst cible créés pendant la 
même opération de restauration ou d’exportation.

Prise en charge d’Exchange Server 2010 et 
Exchange Server 2007 SP2

Cette version de Recovery Manager inclut la prise en charge de bases de données Exchange Server 2010 
et Exchange Server 2007 SP2 en tant que stockages source, ce qui vous permet de rechercher et 
d’exporter de façon sélective des données provenant de ces bases de données.

Avec cette fonctionnalité, vous pouvez enregistrer des stockages source basés sur :

• Des bases de données Exchange Server 2007 SP2 hors connexion se trouvant dans une 
sauvegarde, un dossier ou un groupe de stockage de récupération particulier sur un Exchange 
Server actif.

• Des bases de données Exchange Server 2010 hors connexion enregistrées à un endroit 
spécifique, comme un dossier ou un partage réseau.

Lors de leur enregistrement avec Recovery Manager, les bases de données Exchange Server sont 
immédiatement disponibles dans l’interface utilisateur de Recovery Manager pour des opérations de 
recherche et de restauration/exportation de données.
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Prise en charge de Lotus Domino 8.5 et Lotus Notes 8.5

Dans cette version de Recovery Manager, la prise en charge d’IBM Lotus Domino a été étendue à Lotus 
Domino version 8.5. Recovery Manager peut désormais enregistrer des stockages source basés sur des 
bases de données de boîtes aux lettres Lotus Domino 8.5. Lors de leur enregistrement dans Recovery 
Manager, vous pouvez rechercher des bases de données de boîtes aux lettres Lotus Domino 8.5 en 
utilisant des mots-clés et d’autres critères de recherche, et restaurer de façon sélective des données vers 
un stockage cible enregistré ou un format de fichier spécifique, comme .txt, .eml, .msg, ou .pst.

Pour afficher, rechercher et restaurer des données Lotus Domino, Recovery Manager a besoin de Lotus 
Notes. Les versions de Lotus Notes prises en charge dans lesquelles Recovery Manager peut s’intégrer 
à cette fin, incluent désormais Lotus Notes 8.5.

Intégration avec un logiciel de sauvegarde tiers 
supplémentaire

Recovery Manager s’intègre maintenant dans davantage de logiciels de sauvegarde tiers. Pour obtenir 
la liste complète et actualisée des logiciels de sauvegarde tiers pris en charge, consultez les notes de 
publication fournies avec cette version de Recovery Manager et publiées sur le site Web de Recovery 
Manager à l’adresse http://www.quest.com/recovery-manager-for-exchange/release-information.aspx.
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